Drukke tijden deurwaarders

B door GIEL TEN BOSCH

AMSTERDAM - In tijden
van crisis zijn mensen slecht
van betaling. Werk aan de
winkel dus voor gerechtsdeur-
waarders en incassobureaus.
Met de verwachte ontslaggolf
en toenemend aantal faillisse-
menten op komst krijgen die
het drukker dan ooit. Maar
wie denkt dat met een recessie
gouden tijden voor de geldin-
ners aanbreken, komt bedro-
gen uit. Van een kale kip kun
je niet plukken. ,,Boe roepen
en betaald worden, is er niet
meer bij.”’

Het citaat is van René Toon-
en, partner bij het Amster-
damse deurwaarderskantoor
Nijstad en Toonen. Hij ziet,
net als de circa 300 andere
deurwaarders en ruim 700 in-
cassobureaus in ons land, van
dichtbij de gevolgen van volle
economische tegenwind. ,Een
klant die een reclamebureau
heeft, heeft de hele maand ja-
nuari geen opdracht gekre-
gen”, zogeeft hijals voorbeeld.

Des te meer reden voor on-
dernemers om in deze onzeke-
re tijden extra achter hun geld
aan te gaan. Toch gebeurt dat
niet altijd, zeker in het mid-
den- en kleinbedrijf niet. ,,On-
dernemers hebben vaak ook
een persoonlijke relatie met
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hun klanten”, weet de deur-
waarder. ,’'Tk ken die man al
twintig jaar’ zeggen ze dan.
'Die kan ik nu toch niet aan-
pakken’ Maar je moet het voor
blijven. Niet na een betalings-
achterstand van drie of vier
maanden eens een keer aan de
bel trekken. Houd contact met
je klant, bel hem op, vraag
waar je geld blijft. Wie het
hardst schreeuwt, komt het
eerst aan de beurt.”

Zeker in deze tijden, die
voor geldinners extra werk be-
tekenen. En dan komen consu-
mentgerelateerde zaken er,
met de stijgende werkloos-
heid, nog aan. ,We zien inder-

daad de omzet omhoog gaan”,
beaamt Toonen. ,Maar we ma-
ken ook meer kosten om het
geld te innen. En we krijgen
provisie als het geld geind is.
En innen is in deze tijd steeds
onzekerder. You can’t get
blood from a stone.”
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